
Lipunmyynnin ja ennakkotilaustuotteiden ostoehdot 
 
Ennakkotilaus ja lippuostos on sitova. 
 
Liput ostetaan Museo Leikin verkkosivujen kautta ja maksunvälittäjänä toimii Stripe. Oston jälkeen 
lippu hyväksytään ja hyväksytystä lippuostosta lähetetään sähköposti. Sähköposti sisältää 
numerosarjan, joka toimii tapahtumassa lippuna.  
 
Ostamalla lipun Poniconiin asiakas sitoutuu noudattamaan lipun oikeuttamassa tapahtumassa 
Museo Leikin turvallisemman tilan periaatteita. Turvallisemman tilan periaatteisiin voi tutustua 
täällä. 
 
Lippuja ei voi vaihtaa eikä niitä lunasteta takaisin. Lipuissa ei ole 14 päivän peruutusoikeutta, vaan 
vapaa-ajan tapahtumien pääsylippujen tilaus on sitova. Mikäli tapahtuma peruuntuu tai siirtyy 
toiselle päivälle, tarkistathan tapahtumakohtaiset palautusohjeet ja palautusajat tapahtumasivulta 
osoitteesta https://museoleikki.fi/poniconi/. 
 
Tapahtumassa on lippujen ostorajoitus: 5kpl/ostaja, ja Museo Leikillä on oikeus peruuttaa 
ostorajoituksen yli menneen useamman ostoksen liput. Ostettujen lippujen jälleenmyynti tai 
luovuttaminen oheistuotteena vastikkeellisesti tai vastikkeetta on kielletty ilman Museo Leikin tai 
Poniconin kirjallista lupaa. Museo Leikillä ja Poniconilla on oikeus ennen tapahtumaa perua 
myyntikanavissaan myytyjä lippuja, jotka on hankittu petoksella tai ovat luvattomassa 
jälleenmyynnissä. 
 
Tapahtumassa ei ole ikärajaa, mutta alle 18-vuotiaat voivat ostaa lippuja tapahtumaan vain 
huoltajansa luvalla. 
 
Ennakkotilaustuotteisiin sovelletaan etäkaupan 14 päivän peruuttamisoikeutta. Palautetun tuotteen 
tulee olla ehjä ja käyttämätön. Ennakkotilaustuotteiden rajatun saatavuuden takia, tuotetta ei ole 
välttämättä ole mahdollisuus vaihtaa toiseen. 
 
Käsittelemme henkilötietojasi tarjotessamme palveluitamme sinulle. Henkilötietoja käytetään 
ainoastaan maksutietoina ja lippujen tarkistuksessa. Henkilötietoja ei käytetä suoramarkkinointiin 
eikä niitä luovuteta Museo Leikin tai Poniconin ulkopuolisille tahoille. 
 
Museo Leikin varauspalvelu ja verkkokauppa sisältää tekijänoikeudella, tavaramerkkioikeudella ja 
muilla immateriaalioikeuksilla suojattua materiaalia. Palvelu sellaisenaan on suojattu 
tekijänoikeudella Suomessa voimassa olevan tekijänoikeuslain mukaan. Käyttäjä saa käyttää 
palvelua vain sovittuun tarkoitukseen; kuvia, linkkejä tai muuta aineistoa ei saa kopioida tai liittää 
muuhun tuotteeseen ilman Museo Leikin tai Poniconin kirjallista suostumusta. 
 
Pidätämme oikeuden muutoksiin. 
 

https://museoleikki.fi/info/turvallisemman-tilan-periaatteet/
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